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 چیست؟  سرو راه اندازی کمپین نیوکاری نرم افزار 

را برای    نیکوکاری  استفاده از آن می توانید انواع کمپیناست که با  آنلاین  یک برنامه    نیکوکاری سروراه اندازی کمپین  نرم افزار  

 . نمایید موسسات خیریه راه اندازی 

 کمپین چیست؟

   است.   ازین کیپوشش   یهدفمند برا ی در اصل حرکت نیکمپ

 در موسسات خیریه چیست؟  نیکوکاری کمپین 

در زمینه کمک های    هدف های بسیار بزرگی را   های نیکوکاری   امروزه خیریه های جهانی همگی از طریق راه اندازی کمپین

. راه اندازی کمپین   صورت ناشناس به آنها می نمایند. و افراد خیلی مشهور هم کمک های بسیار بزرگی را ب    اجرا می کنند  مالی 

 « بصورت مجازی می باشد.   زانیگلرچیزی مانند »راه اندازی جشن 
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تا به کمپین  درخواست می کنند  را راه اندازی می کنند و از خیرین نیکوکار    نیکوکاری  خیریه طرح هایگاهی اوقات موسسات   

بصورت    کاری کنند تا  در این طرح موسسات خیریه قصد دارندتا با همکاری هم یک نیاز را پوشش دهند.    آنها ملحق شوند

 طرح برسد.  ق شده بهو افراد ملح به اطلاع نیکوکاران  کمک ها گزارشاتلحظه به لحظه 

در نظر داشته باشد و برای اینکار نیاز    «جرائم غیرعمد  زندانی  4آزادی  »   ی با نامبرای مثال ممکن است یک موسسه خیریه طرح 

 جمع آوری کند.   نیکوکار  جهت محقق شدن هدف از طریق خیرین 1402/ 05/ 1میلیون تومان را تا تاریخ   40داشته باشد که 

لینک ملحق  راه اندازی می کند و  تا از زندانیان جرائم غیر عمد« را    4با نام »کمپین آزادی    نیکوکاری   یک کمپیناز همین خاطر  

 رسانه تبلیغاتی منتشر می کند.  شدن را در فضای مجازی و یا هر

موردنظر   مپین به هدفتلاش می کنند تا کو پرداخت نقدی کمک های خود    نیوکاری  به این کمپینبا محلق شدن  خیرین  

توانسته اند کاری را به همکاری هم برای یک  . و پس از محقق شدن هدف کمپین همگی احساس خوبی دارند که  برسد  خیریه

 انجام داده اند.  و انسان دوستانه هدف خیرخواهانه

نتیجه و گزارش کمک    می بایست  موسسات خیریه    و جمع آوری مبلغ مورد نظر  نیکوکاری  کمپین  هدف  محقق شدنپس از  

   .صحبت نمایند کمپین نیکوکاری بعدی با آنها برسانند و در مورد  کمپینخیرین ملحق شده به به اطلاع    ی خیرین را ها
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تاریخ پایان، مبلغ موردنیاز،    تاریخ شروع،موسسات خیریه شما می توانید هدف کمپین، برای راه اندازی کمپین های نیکوکاری  

 . نماییدکمپین و غیره را مشخص توضیحات مختصر، تصویر کمپین، گزارشات 

درصد تکمیل شدن  مبلغ مانده از تحقق هدف کمپین، تعداد افراد مشارکت شده،    پس از هر کمک،  سیستم بصورت خودکار

 دهد. مانده از انجام کامل کمپین و غیره را نشان می  هدف، درصد  

سراسر    هیریموسسات خ  یموثر برا   ی البرز به منظور کمک و برداشتن گام  انیآبان را  ی توسط شرکت مهندس  یاثر و نوآور  نیا

 شده است.  د یکشور تول
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 چند نمونه از کمپین های نیکوکاری

 تهران آزادی زندانیان جرائم غیر عمد جهت کمپین نیکوکاری   •

 شهر ری  افراد بدسرپرستبرای ساخت خانه کمپین نیکوکاری جهت  •

 بی سرپرست ت تهیه لوازم مدرسه برای کودکان  کمپین نیکوکاری جه •

 عروس شهرستان نقده  5تهیه جهیزیه برای کمپین نیکوکاری جهت  •

 عروس و داماد   10کمپین نیکوکاری جهت ازدواج آسان  •

 خانواده های بدسرپرست و یا بی سرپرست ت ساخت منزل برای  کمپین نیکوکاری جه •

   سراوانافراد نیازمند تهیه غذای عید برای ت کمپین نیکوکاری جه •

 و بلوچستان ننیازمند سیستات خرید کیف و کفش برای کودکان کمپین نیکوکاری جه •

 ... روستاهای شهر ت ساخت مدرسه برای کمپین نیکوکاری جه •

 سالمند نیازمندکمک به افراد  ت کمپین نیکوکاری جه •

 ت کمک به بیماران نیازمند کمپین نیکوکاری جه •

 رمضان  یسفره مهربانکمپین نیکوکاری  •
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 چه مزایای برای شما دارد؟  سرو کوکارینیراه اندازی کمپین نرم افزار 

 اجرا در محیط اینترنتقابل  (1

 ویندوز و غیره اجرا در محیط اینترنت از طریق مرورگرهای گوشی های اندروید، اپل، قابل 

 

 

 

 

 

 

 

  

 :اجرا در محیط وبقابل 

 iosقابل اجرا روی مرورگرهای اپل یا 

 قابل اجرا روی مرورگرهای اندروید

 قابل اجرا در ویندوز 
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 ورود به محیط کاربری  تصویر 
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 نمایش لیست کمپین های نیکوکاری 
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 اجرا روی هر نوع دستگاه به هر اندازه ای انعطاف پذیر: قابل 
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 امکان پرداخت آنلاین از طریق درگاه پرداخت آنلاین
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 بنام خیریه شخصی  درگاه پرداخت
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( پرداخت کارت یک یشبکه الکترون   ) تسویه حساب توسط شاپرک  

  



 سرو کوکاریراه اندازی کمپین نی کاتالوگ نرم افزار
 

 

15 

 

 

 
 امکان پرداخت با کارت کلیه بانک های عضو شبکه شتاب 
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 پس از پرداختپیام    و ارائه کد پیگیری  امکان نمایش
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 امکان نمایش و ارائه کد پیگیری پیام پس از پرداخت



 سرو کوکاریراه اندازی کمپین نی کاتالوگ نرم افزار
 

 

18 

 

 

 
 امکان تغییر لوگوی موسسه خیریه

 

  



 سرو کوکاریراه اندازی کمپین نی کاتالوگ نرم افزار
 

 

19 

 

 
 امکان تغییر رمز عبور محیط کاربری
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 ثبت اطلاعات و معرفی خیریهامکان 
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 سامانه خیریه سرو در  مپین های شماخیریه و کنمایش تبلیغات رایگان 
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 قابلیت های دیگر در صورت لزوم آنی اضافه نمودنامکان 
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 qrامکان پرداخت از طریق بارکد 
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 امکان نمایش شماره حساب های خیریه جهت پرداخت کارت به کارت 
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 نیمپیک صفحه به هر ک  امکان تخصیص 
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 جه بندی و درصد تحقق هدف کمپینبود امکان نمایش 
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 ف و ویرایش کمپین هاذ امکان ح
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 کمپین ها  مشاهده دکمه های قراردادن فحه اختصاصی به خیریه و ص  ایاعط
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 راه اندازی کمپین نیکوکاری سرو برخی از قابلیت های نرم افزار 

 مپین های نیکوکاریک  ف یامکان تعر  •

 و حمایت از کمپین   یکمک نقد   نیپرداخت آنلا •

 توضیحات برای هر کمپینامکان نوشتن   •

 هر کمپین نمایش اطلاعات اختصاص دادن یک صفحه ویژه   •

 به کمپین   کمک ها  یک صفحه ویژه حمایت از کمپین ودادن  اختصاص   •

 ه کمپین و مقدار باقیمانده از بودجه موردنیازنمایش میزان بودج •

 بصورت درصدی  کمپین تکمیل  نمایش نوار پیشرفت   •

 ن کمپیبه د صفحه اختصاصی  ایجا •

 تبلیغ کمپین های شما در سایت سامانه خیریه سرو •

 شور لیست کمپین های سراسر ک نمایش کمپین های ساخته شده شما در بین   •

 عضو شتاب   ی کارت ها  هیکل  ق یپرداخت از طر  •



 سرو کوکاریراه اندازی کمپین نی کاتالوگ نرم افزار
 

 

30 

 

 شاپرک   ق یپرداخت از طر  •

 ی هر کمپین ها  یمشاهده پرداخت •

 ه یر یخبه   اختصاصی  ی نترنتیا  ینشان  یاعطا •

 حمایت از کمپین و غیره لیست کمپین ها، آر    و یبارکد ک •

 ینترنتیا  یدر نشان  هیر ی اطلاعات خ  شینما •

 در قسمت پرداخت  هیر ی خ  یلوگو   شینما •

 و کمپین ها  در درگاه پرداخت  هیر ینام خ   شینما •

 انجام شده   ی ها  یگزارش پرداخت •

 هیر ی به حساب خوجه    می مستق  زیوار •

 ینترنتیا یامکان اشتراک نشان •

 تحت وب  •

 امکان اجرا در گوشی، کامپیوتر، تبلت و غیره  •

 امکان اجرا در تمامی دستگاه با هر اندازه ای  •
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 قابلیت افزودن دیگر امکانات با پرداخت هزینه اضافه •

 تغییر رمز عبور در هر زمانیامکان   •

 )در صورت لزوم( نیکوکاربرای  امکان نوشتن توضیحات   •

 )در صورت لزوم(نیکوکارامکان ورود شماره تلفن  •

 )در صورت لزوم(نیکوکار  نامامکان ورود   •

 پرداختی شامل تاریخ پرداخت، چهار رقم کارت، کدپیگیری، کد مرجع گزارش  امکان مشاهده   •

 و غیره  •
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 متداولبرخی از سوالات 

 نصب می شود؟  سیستم عاملیبر روی چه این نرم افزار  : سوال

 است و بر روی هر سیستم عاملی نصب می شود.این نرم افزار تحت وب  پاسخ:

 

 این نرم افزار برای چه کسانی مناسب است؟  : سوال

 همه موسسات خیریه که دارای مجوز هستند مناسب است. این برنامه برای  پاسخ:

 

 از حساب متصل وجود دارد؟  وجه برداشتآیا امکان  : سوال

کلیه عملیات پرداخت، تسویه حساب توسط  به حساب خیریه توسط درگاه وجود دارد.  وجه تنها امکان واریزخیر،  پاسخ:

 سیستم بانک مرکزی و توسط سامانه شاپرک انجام می شود.  
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 امنیت پرداخت ها چگونه انجام می شود؟  : سوال

 پرداخت ها توسط بانک مرکزی و از طریق سامانه های پرداخت شاپرک انجام می شود.کامل امنیت  پاسخ:

 

 نرم افزار چه موقع پرداخت می شود؟  : سوال

 گرفته می شود. و جهت فعال سازی درگاه با شما تماس  محیط کاربری پس از پرداخت برای شما ارسال می شود. پاسخ:
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 راهنمایی و مشاوره بگیرم؟ می خواهیم  : سوال

 می توانید از بخش تماس با ما در سایت شرکت با استفاده از یکی از پل های ارتباطی با ما تماس حاصل فرمایید.  پاسخ:

 

 پول پرداختی خیرین چه موقع به حساب واریز می شود؟  : سوال

معمولا یک روز بعد( به حساب معرفی شده مانند دستگاه های پوز پول پرداخت خیریه، طبق زمان بندی شاپرک) پاسخ:

 واریز می شود. 

 

 هزینه درگاه چقدر است؟ : سوال

 هزینه درگاه رایگان است.  پاسخ:
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 دریافت شده بابت چه چیزی است؟ هزینه  : سوال

 قرار می دهد. هزینه دریافت شده بابت نرم افزار آنلاین است که شرکت در اختیار شما  پاسخ:

 

 قیمت پرداخت شده نرم افزار برای چه مدت زمانی است؟  : سوال

و شبانه روزی باید در دسترسی باشد و از طرفی  نیاز به سرور، دامنه،   نرم افزار بصورت آنلایناز آن جهت که  پاسخ:

 شود.   تمدید است و سال بعد باید  لبرای این نرم افزار برای یکساداخت شده قیمت پر نگهداری و غیره دارد. 
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 مهم نکات

 
 . باشدمیسرو    نیکوکاری  راه اندازی کمپین یحات بالا تنها بخش از نرم افزار ضوت •

و ممکن است تاکنون امکانات متنوع تری اضافه   باشدمیاین نرم افزار    95این امکانات مربوط به نسخه   •

 شده باشد. 

سراسر کشور جمع آوری شده است و    موسسات خیریهفعلی نرم افزار با توجه به نیاز    های قسمت •

 اضافه خواهد گردید.  شماپیشنهادهای    با توجه به  در صورت لزوم   که در نرم افزار نیست  هاییقسمت

 استقبال خواهیم کرد.   حتماًچنانچه پیشنهادی جهت توسعه نرم افزار دهید  •

 سرو   راه اندازی کمپین نیکوکاری  تیم توسعه نرم افزار  با تشکر 

 لحظات خوشی را برای شما آرزومندیم


